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Zusatzmodul für
42Arthur / 42ERP

Unterscheidung der Abrechungsart zwischen
Hotline, Dienstleistung oder Intern

Anlegen der Aufträge direkt aus der Serviceerfassung.

Anzeige der historischen Zeiten innerhalb des Servicevorganges
Beginn (Zeitpunkt), Ende (Zeitpunkt), Dauer, Grund

Pausefunktion, wenn der Servicevorgang unterbrochen wird.
Servicezeiten werden automatisch ermittelt. (Start - Stop)

Sie wissen nicht wie lange Sie mit dem Kunden telefoniert haben?
Sie wollen Service- oder Projektzeiten zu einem Kunden erfassen?

Servicezeiten einfach erfassen!

Serviceerfassung


